FONABOSQUE

Fondo Neicionail de Desarrollo Forestal

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N°, 4 3 b

LaPaz. 17 JUL 2018 e s

VISTOS Y CONSIDERANDO:

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

Que el paragrafo | del articulo 20 de la Constitucion Politica del Estado sefiala que tQ
persona tiene derecho al acceso universal y equitativo a los servicios basicos de agua
potable, alcantarillado, electricidad, gas domiciliario, postal y telecomunicaciones.

Que la Ley N°650 de 15 de enero de 2015, eleva a rango de ley la Agenda Patridtica del
Bicentenario 2025, que cual establece los 13 pilares de la. Bolivia Digna y Soberana,
determinandose el pilar 4 de Soberania cientifica y tecnoldgica con identidad propia y 1.1
Soberania y transparencia en la gestion publica bajo los principios del no robar, no-mentir y no
ser flojo.

Que en su articulo 2 de la Ley N° 650 sefiala que el Organo. Ejecutivo, a través de la
representacion presidencial de la “Agenda Patriética del Bicentenario 2025” en coordinacion
con los Organos legislativo, judicial .y electoral, entidades territoriales auténomas,
universidades publicas y demas instituciones publicas en general, en el marco de sus
competencias, quedan encargados de garantizar el desarrollo de la implementacién de los 13
pilares de la Bolivia Digna y Soberana, establecidos en la Agenda Patriética del Bicentenario
2025.

Que la Ley N°786 de 9 de marzo de 2017, aprueba el Plan de Desarrollo Econémico y Social
2016-2020, en el Marco del Desarrollo Integral para Vivir Bien, su contenido se formula a partir
de los 13 pilares de la Agenda Patriética del Bicentenario 2025.

Que la Ley N°164 de 08 de agosto 2011, General.de Telecomunicaciones, Tecnologia de
Informacion y Comunicacion, en su articulo 71 declara de prioridad nacional la promocién del
uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién para procurar el Vivir Bien de todas las
bolivianas y bolivianos; asimismo en el articulo 76 sefala que el Estado fijara los mecanismos
y condiciones que las entidades publicas aplicaran para garantizar el maximo
aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacioén, que permitan lograr la
prestacién de servicios eficientes.

Que el D.S. N°3251 de 12 de julio de 2017, sefiala que los planes institucionales de
implementacion de Gobierno Electronico, seran priorizados y financiados por cada entidad al
interior de su presupuesto institucional. !

CONSIDERANDO:

Que el Paragrafo | del Articulo 23 de la Ley Forestal N° 1700, de 12 de julio.de 1996, crea el
Fondo Nacional de Desarrollo Forestal (FONABOSQUE), como entidad publica bajo la tuicion
del Ministerio de Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente, con personalidad juridica de
derecho publico- con - autonomia técnica, administrativa, econémica y financiera, con la
finalidad de promover el financiamiento para la utilizacién sostenible y la conservacién de los
bosques y las tierras forestales. Estando su organizacion determinada en sus estatutos, a ser
aprobados mediante Decreto Supremo.

Que el articulo 7 del . Decreto Supremo N° 2916, de 27 de septiembre de 2016, se aprueba el
Estatuto del FONABOSQUE, determina en sus incisos g), h) e i) como funciones del Director
General Ejecutivo del FONABOSQUE, las de realizar y autorizar los actos administrativos
=~ hecesarios para el funcionamiento de la ‘institucion, pudiendo al efecto aprobar entre otros,
%2\ manuales internos, presupuestos y sus modificaciones. : :
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CONSIDERANDO:

Que por Informe DGE-JNCT-0100-INF/18 de fecha 12 de julio de 2018, emitida por el
Encargado de Tecnologias de Informacién y Comunicacion y el Informe DGE-GIDO-GSLM-
0064-INF/18 emitido por el Encargado de Gestion Institucional y Desarrollo Organizacional,
emiten criterio técnico del citado Plan y recomiendan su aprobacion a través, de Resolucion
Administrativa correspondiente. ‘ :

POR TANTO:

El Director General Ejecutivo del FONABOSQUE, en ejercicio y uso pleno de sus facultades,
atribuciones y funciones conferidas y la designacion efectuada mediante Resolucion Suprema
N°23807 de 11 de junio de 2018. ’

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el Plan de Implementacién del Gobierno Electronico del FONABOSQUE,
que forma parte indivisible de la presente Resolucion Administrativa.

SEGUNDO.- Disponer que el Encargado de Tecnologias de Informacién y Comunicacion y el
Encargado de Gestién Institucional y Desarrollo Organizacional efectien el seguimiento para
el cumplimiento del Plan de Implementacién del Gobierno' Electronico del FONABOSQUE en
coordinacién ‘con las dreas del FONABOSQUE yefectiien los Informes de avance
correspondientes. :

Registrese, comuniquese, cimplase y archivese.

ORA LESA
ABOSQUE
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La Paz, 12 de julio de 2018
FONBOSQUE/DGE/N°519/2018

Sefior

Nicolés Laguna Quiroga

Director General Ejecutivo - AGETIC
Presente.

Ref. REMISION DE PLAN DE GOBIERNO ELECTRONICO
Y RESOLUCION ADMINISTRATIVA.

De mi consideracion:

En el marco del Decreto Supremo No. 3251 del 12 de Julio de 2017, articulo 7, paragrafo
segundo de la primera disposicién transitoria, la cual establece “Las entidades publicas,
en un plazo méaximo de doce (12) meses a partir de la publicacion del presente Decreto
Supremo, enviaran a la AGETIC el Plan Institucional de Gobierno Electrénico, aprobado
por la Maxima Autoridad Ejecutiva’

En este sentido, se adjunta al presente el “‘PLAN DE GOBIERNO ELECTRONICO 2018-
2025 DEL FONABOSQUE’ y la respectiva Resolucién Administrativa.

Sin otro particular, le reitero mis consideraciones mas distinguidas,

\_CL@—-
] ] io Pérez
' lejandro Gemio pé
lé‘féelglk;gfﬂjENERAL EJECUT\VO

FONABOSQUE

¢
MAGP/jnct

Adj. Lo indicado
c.c. Archivo'
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

FONABOSQUE Fondo Nacional de Desarrollo Forestal

CAF Coordinacién Administrativo Financiero

CPyEP Cordinacién en Planificacion y Evaluacién de Proyectos

CPE Constitucién Politica del Estado.

AGETIC Agencia de Gobierno Electronico vy
.Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

ADSIB Agencia para el Desarrollo de la Sociedad de la
Informacién para Bolivia. '

COPLUTIC ComitéPlurinacional de Tecnologias - de

: Informacién y Comunicacién
CTIC-EPB Consejo. para las Tecnologias de Informacion y
~ Comunicacién del Estado Plurinacional de Bolivia.

EGPP Escuela de Gestién Publica Plurinacional.

ETIC . Estrategia Nacional Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién para el Desarrollo.

TIC Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
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1. POLITICA GUBERNAMENTAL EN TIC Y GOBIERNO ELECTRONICO

El uso de tecnologias de la informacién. y comhnicacién (TIC)  para fortalecer las
capacidades e incrementar la eficiencia de las entidades publicas, como para mejorar los
canales de comunicacion del Estado con la ciudadania y la participacién y control social, -
proviene de varios afios atrds. Muchas entidades publicas han logrado implementar
sistemas informaticos para mejorar sus operaciones y algunas experiencias han Iogradb
alcanzar a todo el sector publico. En el ambito de la planificacién y-en la implementacion
de tecnologias de la informacién y comunicacion resaltan la Estrategia Nacional de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion para el Desarrollo (ETIC) en 2005 y los
esfuerzos realizados para la articulacién de una Agenda Digital por parte de entidades
publicas algunas veces y por la ciudadania, en otras. Sin embargo, las iniciativas han sido
dispersas y han quedado obsoletas debido a la construccion del Estado y al impulso

social que transforma la estructura econémica, social y politica del pais.

Por este motivo, acorde al mandato legal establecido en la Constitucién - Politica del
Estado (CPE), la Ley N° 164 y el D.S. 1793, cabe reformular los lineamientos e
infraestructura sobre los que se desarrolia el Gobierno Electrénico en el pais, en el
horizonte de la Agenda 2025, fundamgntalmente en su punto 4: soberania tecnoldgica
con identidad propia, enmarcados en los principios del Vivir Bien (SumajKawsay, Suma |

Qamana, Nandereko, TekoKaVi, lviMaraei).

AGENDA PATRIOTICA DEL BICENTENARIO 2025

La Agenda Patriética del Bicentenario 2025, junto con la Constitucién Politica del Estado,
se constituyen en una politica de Estado a mediano y largo plazo con una vision integral
del desarrollo del pais y su futuro. En este sentido, tres puntos de la Agenda Patriética del

Bicentenario 2025 resultan fundamentales para Gobierno Electronico.

En primer término, el punto segundo de la Agenda Patridtica del Bicentenario 2025
establece la socializacion y universalizacién de los servicios basicos con soberania. Se

entiende, en base a la Constitucién Politica del Estado y el horizonte de la Revolucion

Democratica y Cultural, que los servicios basicos constituyen derechos humanos y que
por tanto su fin es social. igualmente, se entiende que los servicios basicos son derechos
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de las ciudadanas y ciudadanos y no un negocio orientado al lucro. En Bolivia, las

telecomunicaciones forman parte de los servicios basicos. Por esta razon hacia el 2025
las ‘telecomunicaciones deben ser de acceso universal y estar a disposicion de la

poblacién, asi como el agua potable o la energia eléctrica.

En este sentido, los planes propone mecanismos, politicas y normativa para avanzar
hacia estas metas y mejorar las condiciones del Gobierno Electrénico, constituyéndose en

la.infraestructura gubernaméntal y en un lineamiento estratégico del mismo.

En segundo lugar, el punto cuarto de la Agenda Patriética del Bicentenario 2025 establece
como meta la soberania tecnolégica, Esto implica reducir progresivamente los lazos de
dependencia tecnolégica impuestos desde la colonia, ya que las condiciones necesarias
para el desarrollo econémico del pais, la industrializacion de nuestros recursos naturales y
la diversificacion de la produccién; pasa necesariamente por la generacion de

capacidades en el campo cientifico y tecnolégico y la produccion de conocimiento.

Para esto, se articulan dos estrategias en el plano }ie las TIC. Por un lado, la
implementacion de software libre y estandares abiertos, - que constituye uha
transformacién fundamental en el plano de la relacion entre el Estado y la tecnoldgia, es
decir un cambio epistemolégico en la manera de comprender la tecnologia desde el
Estado. Por otro lado, la investigacién, innovacion y desarrollo tecnolégico se convierten
en el pilar central para la produccion de la tecnologia que requiere el Estado en el ambito
de las TIE, generando al interior del propio Estado y la sociedad las Capacidades
necesarias. De este modo, el presente plan establece directrices claras respecto al
desarrollo de Gobierno Electrénico, estableciendo ademas un fuerte énfasis en el proceso
de generacién de capacidades en el Estado para la gestion de Gobierno Electrénico,

como en la innovacién, investigacion y desarrollo.

Finaimente, el punto»onceavo de la Agenda Patriética del Bicentenario 2025, comprende
la soberania y transparencia en la gestion publica, bajo los principios del no robar, no

mentir y no ser flojo. Evidentemente, la construccién de una administracion publica

soberana pasa necesariamente por la honestidad y esfuerzo de los servidores publicos.
Esto permite alcanzar transparencia y eficiencia en la gestiéon del bien comun. De igual

manera, la generacion de mecanismos que permitan o mejoren los - procesos de
: ‘ 3
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participacién y control social, coadyuvan a la construccion de una administracion publica

soberana y transparente, en que la direccién de las politicas publicas esta dada por las

organizaciones sociales populares y la ciudadania.

Sin duda la aplicacién de TIC en general y de Gobierno Electrénico. en particular
contribuye enormemente a alcanzar estos objetivos. En este documento, se exponen
diversas estrategias que permitiran hacer mas eficiente y transparente la gestién publica,
como también fomentar y facilitar. los procesos de participaciony control social para la
construccion de un Estado soberano capaz de administrar el bien comun. Asimismo, se
plantea que bajo las herramientas y soluciones de Gobierno Electrénico se logre una

mayor interrelacion entre los gobiernos subnacionales y el nivel central del Estado.

Bajo el horizonte de la Agenda Patrittica del Bicentenario 2025, los planes de
“Implementacién de Gobierno Electrénico” busca la articulacion-virtuosa de los postulados
de los puntos segundo, cuarto y onceavo de la misma, para alcanzar un Gobierno
Electrénico soberano, eficiente, transparente, integral y complementario, QUe esté a la
altura de los retos del proceso revolucionario que vive Bolivia y coadyuve a alcanzar los
objetivos centrales del pais en cuanto a la mejora de las condiciones de vida .y el

desarrollo econémico de la patria.

IDENTIFICACION DE ACTORES RELEVANTES EN "MATERIA DE GOBIERNO
ELECTRONICO

Existen actores y mecanismos de coordinacién que son altamente relevantes en la
implementacién de los planes de gobierno electronico y Software libre y estandares

abiertos, como ser

. El Comité Plurinacional de Tecnologias de Informacion y Comunicacién -
COPLUTIC

° La Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de Informacion y Comunicacién
- AGETIC |

° Consejo para las Tecnologias de Informacién y Comunicacion del Esfado

Plurinacional de Bolivia (CTIC-EPB) -

www.fonabosque.gob.bo
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Comité Plurinacional de Tecnologias de Informacién y Comunicacion — COPLUTIC

El Comité Plurinacional de Tecnologias de Informacién y Comunicacién se crea con la
finalidad de proponer politicas y planes nacionales de desarrollo del sector de tecnologias
de informacién y comunicacion, coordinar los proyectos y las lineas de accién entre todos
los actores involucrados, definir los mecanismos de ejecucion y seguimiento a los

resultados.

El COPLUTIC esta integrado por:

a) El Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda que lo preside,

b) El Ministerio de Comunicacion,

¢)  ElMinisterio de Educacién,

d) El Ministerio de Planificacion del Desarroll'o; y

e) La Agencia de Desarrolio para la Sociedad de la Informacion en Bolivia - ADSIB.

El COPLUTIC se enmarca en los conceptos y principios de la descolonizacién del
conocimiento, la seguridad informatica, la soberania tecnolégica del Estado Plurinacional

y el uso de software libre y estandares abiertos.
Las funciones del COPLUTIC son las siguientes:

a. Proponer al Organo Ejecutivo del nivel central planes nacionales de desarrollo que
permitan garantizar el acceso universal de todas las bolivianas y bolivianos a las
tecnologias de informacién y comunicacién, con el fin de fomentar su uso,
apoyando al crecimiento del desarrollo nacional y aumento de la productividad'y
competitividad del pais; | ’

b. Coordinar los proyectos y lineas de accién entre todos los actores involucrados, .
respecto a la penetracion, uso y comportamiento de las tecnologias de informacion
y comunicacion; '

c. Proponer programas de capacitacion, sensibilizaciéon y socializaciéon en el.uso y

aprovechamiento de las TIC;
d. Definir los mecanismos de ejecucidn y seguimiento a los resultados, para el buen
cumplimiento y beneficio de las tecnologias de informacion y comunicacion y
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acceso al conocimiento en el entorno socio-econémico del Estado Plurinacional de

Bolivia;
e. Proponer lineas de accion para la seguridad informatica;
f. Generar politicas conducentes a alcanzar, la soberania tecnolégica, seguridad

informatica y descolonizacién del conocimiento en el area de las TIC;

g. Promover la produccién de contenidos nacionales, acorde a las necesidades de la
sociedad boliviana y las organizaciones, naciones y pueblos indigena originario
campesinos reconocidos en la Constitucion Politica del Estado;

h. Promover la adaptacién y apropiacion por parte de la sociedad boliviana de las
tecnologiés, saberes y conocimientos relacionados a las TIC;

i Promover.la dotacién a las organizaciones sociales, naciones y pueblos indigena
originario campesinas de herramientas TIC que les permitan conformarse en
comunidades y redes de intercambio cultural y de conocimiento para el desarrollo y
despliegue tecnolégico de las culturas reconocidas por la Constitucion Politica del
Estado;

J- Promover un paradigma cultural y tecnolégico alternativo al capitalista, suster]tado
en los principios y valores comunitarios, de intercambio cultural y de conocimientos
para el desarrollo de los pueblos;

k. Proponer normas adecuadas para la proteccién y defensa de los usuarios de
medios, mensajes y recursos informaticos;

R Las propuestas sectoriales del COPLUTIC, deberan ser puestas a consideracion
de las entidades que lo conforman, para la aprobacién por el o los ministerios

competentes.

Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacién y Comunicacién -
AGETIC

La “Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacién y Comunicacion” es
una entidad publica bajo tuicién del Ministerio de la Presidencia y fue creada el 9 de
Septiembre de 2015 a través del Decreto Supremo No. 2514, bajo el impulso de la

senadora Nélida Sifuentes Cueto.

La AGETIC ha sido creada para desarrollar tecnologia, que permita modernizar el Estado,

transformar la gestion publica y reducir la burocracia. Estas tareas son desarrolladas por
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bolivianas y bolivianos que trabajan investigando, innovando e implementando nuevas

técnicas y tecnologias que permitan

el desarrollo soberano de nuestra patria. Para esto, la AGETIC busca a los mejores

profesionales, gente joven comprometida con su gente'y el destino de su pais.

Es una entidad publica descentralizada y auténoma de gestién para elaborar e
implementar politicas, planes y estratégias de Gobierno electronico y Tecnologias de la

Informacién y Comunicacion, para entidades del estado.

Consejo para las Tecnologias de Informacién y Comunicacion del Estado
Plurinacional de Bolivia - CTIC-EPB

El Consejo para las Tecnologias de Informacién y Comunicacion del Estado Plurinacional
de Bolivia (CTIC-EPB), es una instancia creada mediante el Decreto Supremo N° 2514. El
Consejo es un espacio pensado para debatir temas especificos que sean relevantes en el
ambito de las TIC para la implementacion de gobierno electrénico. A través del Consejo
se elaboran propuestas de normativa, estandares, protocolos, guias, catalogos y otros
mecanismos técnicos para el funcionamiento de politicas coordinadas entre las

instituciones de gobierno.

Los grupos del consejo son:

° Interoperabilidad
® Infraestructura
® Software Libre

° Seguridad
° Desarrollo de Software
. Datos Abiertos

www.fonabosque.gob:bo
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2. NORMATIVA NACIONAL

Conforme a la legislacion vigente, la normativa aplicable a la formulacién de este plan es

la siguiente:

Tabla 1. Normativa Vigente en Materia de Gobierno Electrénico y TICS

Nrb. Decreto ) Nombre

1 Decreto Supremo N° 27329 de Transparencna y Acceso a la Informacnon
.31 de enero de 2004

2 Decreto Supremo N° 27330, de SlmpllflcaCIon de Tramltes
31 de enero de 2004

3 Ley N° 164, de 8 de agosto ‘General de( TeIecomunicaCiones Tecnologias de
de 2011 Informacnon y Comumcacuon '

4 Ley N° 341, de 5 de febrero Participacién y Control Somal
de 2013 ; \ .

5 Decreto Supremo N° 1391, de  Aprueba el Reglamento General a la Ley N°164.

| 24 de octubre de 2012 | V

6 Decreto Supremo N°1793, 13 Aprueba el Reglamento para el acceso, uso y desarrollo de
de noviembre de 2013 Tecnologias de Informacién y Comunicacion en el marco de

la Ley N° 164.

7 Ley N° 650, Agenda Patriética, ~EIeva a rango de Ley, la “Agenda Patriética del Blcentenano

de 19 de enero de 2015 12025”, que contiene los trece (13) pilares de la Bolivia Digna |
y Soberana. | S |

8  Decreto Supremo N°2514, de 9 Creacion de la Agencia de Gobierno Electrénico 'y
de septiembre de 2015 ‘Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

9 Ley N° 777, de 21 de enero Ley del Sistema de Planificacién Integral del Estado -SPIE.

- de 2016 ' )

10 Ley N° 786, de 09 de marzo Ley Plan de Desarrollo Econémico y Social 2016-2020
de 2016

11 ‘Ley N° 779 de 21 de enero Ley de Desburocratizaciéon para la Creaciéon =y
de 2016 ’ Funcionamiento de Unidades Economicas.

12 Resoluciéon Ministerial N° 509 Aprueba el Plan Estratégico Institucional del Ministerio de
de 29 de diciembre del 2016. Medio Ambiente y Agua.

12 | Resolucién Ministerial N° 008 Aprueba el Plan Sectorlal de Desarrollo Integral deI Ministerio
de 12 de Enero del 2017. de Medio Ambiente y Agua
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14 Decreto Supremo N° 3251, de Aprueba el Plan de Implementacién de Gobierno
12 de julio de 2017 Electrénico, Plan de Implementacién de Software Libre y
Estandares Abiertos y establece aspectos complementarios

para la implementacién de ambos planes.

3. PLAN DE IMPLEMENTACION DE GOBIERNO ELECTRONICO

El objetivo de este plan es generar las condiciones humanas y tecnologicas para el
desarrollo a largo plazo del Gobierno Electrénico en las entidades publicas, orientado a la
permanente mejora de los servicios que prestan a las bolivianas y bolivianos, como a

fortalecer los procesos individuales y colectivos de participacion y control social.

El Estado Plurinacional de Bolivia consolida la soberania tecnolégica en el ambito del
Gobierno Electrénico con laimplementacion de un modelo fundado en las necesidades y
activa participaciéon de las ciudadanas y ciudadanos en el horizonte politico de la

Revolucién Democratica y Cultural.

El Decreto Supremo N°1793 establece los siguientes objetivos generales para la

implementacion de Gobierno Electrénico:

° Modernizar y transparentar la gestién publica, otorgando servicios y atencion de
calidad a la ciudadania, garantizando el derecho a la informacién, asi como
contribuir-a la eficiencia y eficacia de la actividad administrativa en los procesos
internos del Gobierno, mediante el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacion y otras herramientas.

° 'Generar y establecer mecanismos tecnolégicos de participacién y control social,
mediante el uso de TIC por parte de los ciudadanos, organizaciones sociales y

pueblos y naciones indigena originario campesinos.

De acuerdo a la visién integral de Gobierno Electrénico del Estado Plurinacional de

Bolivia, los objetivos especificos son los siguientes:
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o Fortalecer.las bases de desarrollo de Gobierno Electronico en las entidades
pl]blicés, consolidando Ig infraestructura, seguridad y flujos de informacidn, en
interrelacion con los procesos de investigacion e innovacion. ‘

e Desarrollar una gestlon publica integrada y eficiente, orientada a la atencion a la
ciudadania, a traves de la implementacion de herramientas de Goblerno
Electrénico.

L) Coadyuvar al desarrollo productivo del pais, promoviendo la implementacion y uso
de tecnologias de informacién y comunicacion en ambitos productivos, financieros

_y comerciales. ,

° Facilitar el acceso a informacion 'y datos de las entidades publicas, mediante
herramientas de Gobierno Electronico, para promover la transparencia, control
social y la interaccién con la ciudadania. |

° Generar mecahismos digitales de interaccion, participacion y control social, entre el

Estado y la ciudadania, para fomentar la democracia participativa.

VISION INTEGRAL DE IMPLEMENTACION

La visién estratégica y estructural de Gobierno Electronico en el Estado Plurinacional de
Bolivia, se enmarca en el cumplimiento de los preceptos de Vivir Bien, logrando la
armonia y precision en las labores de las entidades publicas para generar un servicio
orientado al ciudadano. El esquema general y vision de Gobierno Electronico
presentado en la Figura No. 1, muestra la interaccion de las atribuciones y acciones del
Estado para la prestacion de servicios y generacion de eficiencia en todos los niveles del

Estado y su relacion con el beneficiario final, l1a ciudadania.
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Figura 1. Esquema General'y Visién de Gobierno Electrénico

GOb.\er no E ,eqrdnico

Gobierno

- Eficiente -
Lotierng

Gobierno Abierto ¥
Soberano : Participativo

Nivel Central del Estado

Fuente: AGETIC

EJES ESTRATEGICOS

La implementacion de la politica de Gobierng Electronico busca aprovechar de forma
integral el potencial que las tecnologias de la informacion y comunicacion ofrecen para
mejorar la eficiencia 'y calidad de la administracién publica, la simplificacion de procesos y
procedimientos, transparencia y participacion y control social, y otros sectores como
desarrollo productivo y servicios sociales, etc. En este sentido, el presente plan-ha

‘delimitado tres ejes estratégicos y 14 lineas estratégicas. Los ejes estratégicos son:

A, Gobierno Soberano
B. Gobierno Eficiente
C. Gobierno Abierto y Participativo.

11
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TABLA 2. EJES ESTRATEGICOS Y LINEAS ESTRATEGICAS

Lineas Estratégicas
~Infraestructura y conectividad

_ Investigacion, innovacion y desarrollo tecnoldgico
. Interoperabilidad

. Ciudadania digital

. Seguridad informatica y de la informacion

. Simplificacion de tramites

. Gestion publica

_Asesoramiento y capacitacion técnica

. Registros publicos

10. Servicios de desarrollo econdmico

11. Calidad de servicios publicos

12. Entidades territoriales autonomas

113. Transparencia y datos abiertos

Yz Participacion y control social

Ejes Estratégicos

Gobierno Soberano

R RS I Y

Gobierno Eficiente

Gobierno Abierto
Participativo
Fuente: AGETIC .

CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION HASTA 2025 A NIVEL ESTADO

El plan de Gobierno Electrénico tiene el siguiente cronograma a nivel estado

Tabla 3. Cronograma de Implémentacién a Nivel Estado

IN. [Lineas estratégicas 2017 12018 {2019 (2020 {2021 {2022 [2023 |2024 (2025
0

1 |Infraestructura

2 |Investigacién, innovacion y desarrollo
tecnolégico

Interoperabilidad
Ciudadania digital

Seguridad informatica y de la
Informacion

Simplificacion de tramites

Gestion publica

Asesoramiento y capacitacion técnica
Registros publicos

Servicios de desarrollo econémico

w

f Y

[¢)]

Calidad de los servicios publicos

Entidades territoriales auténomas

O =2 [= =20 =T [0o[N]D
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Transparencia y datos abiertos

Participacion y Control Social

E=To =

Fuente: AGETIC

4. FONDO NACIONAL DE DESARROLLO FORESTAL

4.1. MARCO INSTITUCIONAL DEL FONABOSQUE

Mediante Ley Forestal N° 1700, de 12 de julio de 1996 se crea el Fondo Nacional de
Desarrollo Forestal con la finalidad de promover el financiamiento -para la utilizacion

sostenible y la conservacion de los bosques y las tierras forestales.

Se establece que son recursos del Fondo Nacional de Desarrollo Forestal:

a) El 10% de la patente de aprovechamiento forestal, el 50% de las patentes de
desmonte y el importe de las multas y remates;

b) Recursos que le asignse el Tesoro General de la Nacion;

c) Donaciones y legados;

d) Recursos provenientes de lineas de crédito concesional de la banca multilateral,
de agencias de ayuda oficial para el desarrollo y organismos internacionales; '

e) Transferencias financieras en el marco del Convenio sobre Diversidad Biolégica y

la Convencién Marco sobre el Cambio Climatico.

Asimismo, se establece que con los recursos provenientes de las patentes forestales y
las multas y sanciones se constituira un fondo fiduciario destinado a aportes de
contrapartida para la clasificacion, zonificacién, manejo y rehabilitacion de cuencas y
tierras forestales, ordenamiento y manejo forestal, investigaciéon, capacitacion y

transferencia de tecnologias forestales.

Mediante Decreto Supremo Ne 1113, de 21 de diciembre de 2011 se autoriza al Fondo

Nacional de Desarrollo Forestal a constituir un Fideicomiso con el Banco de Desarrollo
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Productivo, en el marco de lo sefialado en la Ley Forestal N° 1700. (Contrato de
Fideicomiso de 30/03/2017 con adenda de ampliacién hasta el 28/03/2022)

Mediante Decreto \Supremo Ne 2916, de 27 de septiembre de 2016 se aprueba el
nuevo Estatuto del Fondo Nacional de Desarrolio Forestal y se establece que el
FONABOSQUE, podra recibir recursos financieros del Fondo Plurinacional de la

Madre Tierra.

MISION
“Promover, administrar y otorgar recursos financieros para el manejo sustentable de
bosques, con enfoque de gestion integral de cuencas, conservacion de los bosques y
suelos, forestales, recuperacion de suelos degradados en areas forestales y manejo

integral del fuego”.

VISION

“Posicionarse como una entidad ‘publica reconocida y fortalecida a nivel nacional e
internacional, - que realiza una oportuna y -eficiente canalizacién, gestion 'y
" administracién de los recursos financieros para programas y proyectos de desarrollo
sustentable de bosques, aportando al crecimiento econémico y social de la poblacion

bajo el principio del Suma Qamafia (Vivir Bien)”.

PILARES, METAS Y REULTADOS DEL PDES A LOS QUE CONTRIBUYE EL
FONABOSQUE ‘

Pilar . Meta - Resultado :

Pilar 6. Soberania | Meta 5. Los bosques | Resultado 166. Se ha logrado

productiva con | escenarios integrales de | manejo integral y sustentable
diversificacion y | produccién ; y { de = los = componentes = del
desarrollo integral, sin transformacién de | bosque en 1 MM de Ha., que

la dictadura del | alimentos y recursos de la | garantizan la conservacion y
mercado capitalista. biodiversidad. proteccion del bosque, Ia
' produccion ~ de  alimentos, |-

aportan a la economia familiar TINGT S
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y reducen su vulnerabilidad a

fenomenos adversos del

cambio climatico.

Pilar 9. Soberania | Meta 5. Desarrollo de | Resultado = 260. Se ha

Ambiental con | sistemas . productivos | desarrollado un manejo
desarrollo integral, | sustentables en el'marco de | integral y sustentable de
respetando . los | procesos de gestién | bosques y/o componentes “de
derechos de la Madre | territorial. la - Madre Tierra,
Tierra. implementando el enfoque

co'njunto de 'mitigacion vy
adaptacién al cambio climatico.
_ Resultado ~ 263. Se ha
Meta 6. Incremento de la | ampliado en mas de 750 mil
cobertura boscosa. ha. La cobertura forestal, en
areas de restauracion,
proteccion y  regeneracion,
ornamentacion, sistemas
agroforestales y plantaciones
comerciales  a través de
| acciones de forestacion y
reforestacion.

Resultado 264. Se han
implementado  Centros = de
Produccion Forestal y Viveros
para la transferencia
tecnol6gica de produccion:
masiva y “plantaciones

forestales.

Pilar 11. Soberania y | Meta 1. Gestién publica | Resultado 298, Se ha
transparencia en la | transparente, con | implementado .un modelo de

gestion publica bajo | servidores publicos éticos, | servicio  publico inclusivo,

los principios del no | componentes y | intercultural 'y comprometido

robar, no mentir y no | comprometidos que luchan | con la concrecién del Vivir

15
www.fonabosque.gob.bo

Calle 14 Zona de Obrajes N° 490; teléfonos; (591) -2-129838, (591) -2-128772, fax: (691-2)2004004
La Paz ~ Bolivia




FONABOSQUE

Fondo Nacional de Desarrollo Forestal

Estado Plurinacional de Bolivia
Fondo Nacional de Desarrollo Forestal “‘FONABOSQUE”

4

- | ser flojo. contra la corrupcién. Bien.

OBJETIVOS

e Promover la conservacién y preservacion, a través de la produccion,
forestacion, reforestacién y transferencia de conocimientos y tecnologias

forestales en armonia y equilibrio con la Madre Tierra.

e Realizar la gestién eficiente- de administracién de los recursos econoémicos -

para el Vivir Bien.

~

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ACTUAL

16

www.fonabosque.gob.bo

Calle14 Zona de Obrajes N° 490, teléfonos: (591) -2-129838, (591) -2-128772, fax: (691-2)2004004
La Paz - Bolivia




FONABOSQUE

Fondo Nacional de Desorrollo Forestal

Estado Plurinacional de Bolivia
Fondo Nacional de Desarrollo Forestal “FONABOSQUE”

C

4.2. VISION EN EL MARCO DEL GOBIERNO ELECTRONICO (PLAN DE
GOBIERNO ELECTRONICO FONABOSQUE)

El FONABOSQUE asume la estrategia de modernizacic’;r; del pais, avance de
soberania tecnoldgica y cientifica ademas de entrar al proceso de descolonizacién que
va a fomentar la investigacién, desarrolio de software entre otros. Esta estratégia se
enmarca en la propuesta de implementacién del plan de “Gobierno Electrénico” que
presento el MMAyA como nuestra cabeza de sector, por tanto los fundamentos
técnicos generales que se describen a continuacién estan muy relacionadas al
MMAVYA.

El FONABOSQUE quiere llegar a los objetivos de : transparencia, eficiencia y eficacia

con la implementacion del plan de “Gobierno Electronico”

En este sentido la propuesta para la implementacion de gobierno electrénico, se basa

en tres ejes fundamentales:

1. Procedimientos y Mecanismos

2. Desarrollo de capacidades

Estos pilares son transversales y fundamentales para lograr una correcta
implementacion del gobierno electrénico, ya que una falla en cualquier pilar puede

conllevar un mal funcionamiento, por ende brindar un servicio incorrecto.

Los procedimientos y mecanismos referido al desarrolio y generacion del soporte del
sistema relacionado al cumplimiento de las normas para contar con la infraestructura

para la implementacion de los lineamientos establecidos en el plan.

Por otro lado, al interior del FONBOSQUE se establece que el desarrollo de los
sistemas de informacién apoyara la Implementacién de politicas nacionales no solo a
nivel del Gobierno Electrénico,ksi no las establecidas en el PDES, PSDI del sector y

PEI siendo la base de la implementacion de investigacion, innovacion y desarrollo de
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software que coadyuve de manera efectiva al cumplimiento de metas institucionales \y

genere conocimiento a partir de los datos generados por estos sistemas.

Otro pilar fundamental es el desarrolio de capacidades, estableciéndose el
fortalecimiento de todas las capacidades cognitivas del pilar anterior, a nivel técnico y
administrativo del personal del FONABOSQUE con énfasis en el personal del area de

sistemas.

Actualmente el FONABOSQUE esta llevando a cabo el broceso de reestructuracion
organizacional de acuerdo al Art. 5 del Decreto Supremo N° 2916 de 27 de septiembre
de 2016, en este marco el presente documento esta priorizando algunas lineas de los
ejes estratégicos del PLAN DE AGETIC, por lo tanto el presente documento debe ser
actualizado de forma periddica para planificar y cumplir con otras lineas estratégicas
que permita llegar-al afio 2025 satisfaciendo todos los requerimientos de cumplimiento
del GOBIERNO ELECTRONICO. '

En este sentido, se establece la siguiente estructura tecnolégica para dar

cumplimiento a algunos ejes y lineas estratégicas del-plan de gobierno electrénico:

4.21. EJE1 GOBlERNO SOBERANO

INFRAESTRUCTURA Y CONECTIVIDAD; SEGURIDAD INFORMATICA Y
DE LA INFORMACION

La infraestructura actual del FONABOSQUE es de tres servidores fisicos-en
los cuales se encuentran configurados servidores virtuales para los servicios
de sistema de correspondencia, pagina web, servidor de correo electronico,
servidor dns, servidor dhbp y'servidor de archivos.

Se cuenta con conectividad interna local y remota mediante el Internet.

Se tiene previsto garantizar el sistema de energia ininterrumpida del data
center en esta gestion.

Se cuenta actualmente con un equipo FIREWALL que nos posibilita tener
seguridad en el tréfico de datos internos y externos tomando en cuenta los

accesos al SIGMA.
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Se tiene previsto contar con un servidor de voz IP en un mediano plazo

conforme el FONABOSQUE estructuraimente tenga oficinas en . los

departamentos de nuestro pais.
También se requiere contar con una red de datos de cableado estructurado

normalizado.

INVESTIGACION, INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO :
INTEROPERABILIDAD Y CIUDADANIA DIGITAL

DESARROLLO DE SOFTWARE

Tener en operacion y explotacion software de mejor calidad que permita una
implementacion de la politica mas eficiente, para lo cual se debe realizar el

control de calidéd, ver la pertinencia y sostenibilidad del software.

'  En sistemas actualmente en operacién, realizar la evaluacion sistematica de
las bondades y virtudes para su mejor uso y operacion de las mismas asi
como para la optimizacién, mantenimiento y actualizacion de software. Para
sistemas a desarrollarse se debe tener actividades de planeacién,; disefio,

- codificacion, pruebas, lanzamiento de productos de software.

Se obtienen los datos necesarios y fidedignos para la implementacion de la
politica institucional, los sistemas se interconectan entre si para compartir
informacion, se ha incrementado la vida til de los sistemas, capitalizando las
inversiones en desarrollo de softwafe y se ha reducido el numero de errores

presentados en cada sistema.

Actuaimente se tiene en exp\l\‘otacién un sistema e correspondencia y_portal
web se prevee:

Contar con un sistema de Gestion del POA

Contar con un sistema de Monitoreo de Proyectos de Transferencia

Contar con.un sistema de Informacion Georeferenciada

Contar con un sistema de manejo de archivos
Contar con un sistema de gestion de Recursos Humanos

Contar con un sistema de gestion de Activos Fijos
19
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Contar con un sistema de gestion de Almacenes
Optimizar el sistema de correspondencia.
Contar con un portal autogestionable, :amigable, de facil acceso a la

informacién buscada por la ciudadania.

4.2.2. EJE 2 GOBIERNO EFICIENTE
SIMPLIFICACION DE TRAMITES

El FONABOSQUE con la optimizacién del sistema de correspondencia
mejorara el servicio a los usuarios internos y externos dando asi una facilidad

y agilidad en el seguimiento a tramites.

ASESORAMIENTO Y CAPACIDAD TECNICA

El FONABOSQUE elaborara un plan de capacitacion a los usuarios de los
sistemas a implementarse asi como también en herramientas de desarrollo

de software libre para el personal de sistemas. ' _

Asimismo, actualmente se esta programando la capacitacion técnica vy

operativa en el uso eficiente del sistema de correspondencia.

A partir de las nuevas capacidades existentes, una vez arranque el plan de
capacitacién; se implementara procesos de réplica y retroalimentacion de

conocimientos adquiridos a partir de los mismos funcionarios capacitados.

CALIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS

El FONABOSQUE implementara en su nueva pagina web una plataforma de

reclamos y sugerencias para el publico externo.

4.2.3. GOBIERNO ABIERTO Y PARTICIPATIVO

TRANSPARENCIA Y DATOS ABIERTOS
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El FONABOSQUE con la implementacién de su nueva pagina web
incorporara informacion regulada en la normativa vigente en todo lo referente
a la TRANSPARENCIA a cargo de la responsable del area.

4.3. IDENTIFICACION DE RESULTADOS Y METAS

Ejes
Estratégicos

Lineamientos

Estratégicos

Resuitado Esperado

Metas 2025

Gobierno

Soberano

1. - Infraestructura

y conectividad

Red de datos normalizado

| Optimizar segun estandares el

Centro de Datos donde se

encuentran los servidores

Implementacién de la

infraestructura servidor de Voz
IP

Red de datos en
buen
funcionamiento.
Centro de Datos
adecuado y
estandarizado en
funcionamiento.
Servicios de Voz
IP funcionando
con las
departamentales a

nivel nacional.

2. Investigacion,

innovacion
desarrollo

tecnoldgico

y

Contar con un sistema  de
Gestiéon del POA

Contar con un sistema - de

Monitoreo de Proyectos de

Transferencia

Contar con un sistema de
Informacion Georeferenciada.
Contar con un sistema de
manejo de archivos

Contar éon un sistema de
gestion de Recursos Humanos
Contar con un sistema de
gestion de Activos Fijos

Contar con un sistema de

Sistemas
propuestos
optimizados y/o en
corrécto \
funcionamiento.
Interoperables vy
con acceso a la

ciudadania digital.

* “www.fonabosque.gob.bo
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Estado

Plurinacional de Bolivia

Fondo Nacional de Desarrollo Forestal “FONABOSQUE"

FONABOSQUE

Fondo Nacional de Desarrolio Forestal

gestion de Almacenes
Optimizar ~ el sistema de
correspondencia.

Contar con un nuevo portal
autogestionable, amigable, de
facil acceso a la informacion

buscada por la ciudadania.

3
Interoperabilidad

interoperabilidad entre  los
sistemas de correspondencia-y

de archivos

Sistemas operan

de forma integrada

4. Ciudadania
digital

No priorizado

5. Seguridad | Desarrollo e implementacién | Informacion

informatica y de | del plan de seguridad de la | segura y

la informacion informacion. resguardada.
Gobierno 6. Simplificaciéon | Sistema ' de correspondendia Tramites
Eficiente ‘de tramites optimizado con acceso facil | simplificados con

para el seguimiento a tramites

por parte de la ciudadania.

tecnologia digital.

7. Gestidén publica

No priorizado

8. Asesoramiento

Plan “de .capacitacion de _los

Personal técnico y

y capacitacion | sistemas a implementar - asi | operativo

técnica como también del personal | capacitado
técnico de  sistemas  en
tecnologias de software libre.

9. Registros | No Aplica

publicos '

10. “Servicios  de | No Aplica

\ desarrollo

econémico -

11. Calidad de | Implementar la nueva pagina | Servicios de

servicios publicos |'web informacion

disponibles para el

www.fonabosque.gob.bo
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yFONABOSQUE

Fonde Nacional de Desarrolio Forestal

Estado Plurinacional de Bolivia
Fondo Naciona_l de Desarrollo Forestal “‘FONABOSQUE"

publico en la
pagina web
institucional.
12. Entidades | No Aplica
| territoriales
autobnomas
Gobierno 13. Implementar la nueva pagina | Servicios de
Abierto y | Transparencia Yy | web informacion
Participativo datos abiertos } disponibles para el
14. Participacion publico en la
y control social pagina web
| institucional. ~ De
acuerdo a la
normativa de
transparencia y
control social.

4.4. CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION

. Linea Area CRONOGRAMA
Eje . .- | Programa /
P estratégi Responsa E
Estratégico ca Proyecto ble
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 |2023 |2024 | 2025
X X X X
Red de datos 0 0 0 0,
normalizado ; (20%) | (20%) | (30%) | (30%)

Optimizar segun
estandares el

1 Centro de Datos X X X X

Infraestru

Gobierno donde se | a (20%) | (20%) | (30%) | (30%)
Soberano cura = Yl encuentran los Sistemas ’
conectivi .
servidores
dad i
Implementacion
de la
i X X
infraestructura ,
servidor de Voz (50%) | (50%)
IP
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FONABOSQUE

Fondo Nacional de Desarrolio Forestal

Estado Plurinacional de Bolivia
Fondo Nacional de Desarrollo Forestal “FONABOSQUE”

Contar con un
sistema de
Gestion del POA
Contar con un
sistema de
Monitoreo de
Proyectos de
Transferencia
Contar ~con un
sistema de
Informacién
Georeferenciada
Contar con un
sistema de
manejo de
archivos
2 Contar con. un
: ; sistema de | Sistemas,
Investiga  |\gestion de | Planificaci
mnovacis | Recursas on, X X |x
Humanos
n Y| Contar con un g:éPE (30%) | (30%) | (40%)
desarrolio | sistema de | COMUNIC
tecnolégi gestion de | ACION
o Activos Fijos
Contar con un
sistema de
gestion de
Almacenes
Optimizar el
sistema de
correspondencia -
Contar con un
nuevo portal
autogestionable,
amigable, de
facil acceso a la
informacién
buscada - por la
ciudadania.
Interoperabilidad
3. entre los X
Interoper | sistemas de (100
abilidad correspondencia %)
y de archivos :
Y <
Ciudadan
ia digital ' | No priorizado
5. Sistemas,
Segurida Planificaci
q o Desarrollo e on, X X X X X X X
g‘fsr’::t'l: gf'em;;;acwze 8:3:’5' (15%) | (15%) | (15%) | (15%) | (15%) | (15%) | (10%)
informaci- | seguridad de la | COMUNIC
én informacion. ACION
Sistema de
correspondencia
6. optimizado con
Gobsi Sjrnplifica acceso fé<_:i| para | oitemas X X X
obierno cion - de | el seguimiento a (20%) | (40%) | (40%)
Eficiente tramites = | tramites por
parte de a
ciudadania
7.
Gestion No Priorizado
24
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Estado Plurinacional de Bolivia
Fondo Nacional de Desarrolio Forestal “FONABOSQUE”

FONABOSQUE

Fondo Nacional de Desarrolio Forestal

‘:é

publica
Plan de
capacitaciéon de
8. los sistemas a
Asesora . | implementar asi X X X X X X X X
riento. y |.como " fambién | . (125 [(125 | (125 1(125 | (125 |(125 | (125 |(12.5
capagcitac | del personal %) %) %) %) %) %) %) %)
ion técnico de
técnica sistemas en -
tecnologias = de | Sistemas,
software libre. RRHH
9.
Registros
publicos _ | No Aplica
10.
Servicio$
de
desarrollo
econdmic
o] No Aplica
11.
lidad
g: ) Sisternas, X30°/ Xzoo/ X20°/ X10°/ X10°/ X5°/) )é"/)
servicios |Nueva  pagina | Comunica | (0%) | ( 6) | (20%) [(10%) | (10%) | (5%) | (5%
publicos - | web actualizada | cién
12.
Entidade
s
territorial
es
auténom
as No Aplica
13.
Transpar
encia vy
Gobierno da@os L Sistemas
Abierto y abiertos | Nueva pagina Comunicé X X X X X X X
Participati 14. web actualizada iy (50%)  (10%) | (10%) | (10%) | (10%).| (6%) | (5%)
articipativo L cién -
Participac
ion y
control
social

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La implementacion de las acciones del Plan de Gobierno Electrénico del FONABOSQUE
en lo que concierne al corto plazo esta planificado en funcién de la actuales necesidades

emergentes institucionales.

Se recomienda realizar una revision del plan durante la préxima gestion para incorporar

ajustes emergentes a ese tiempo.
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